
Informacje o beneficie

Ubezpieczenie 
Szpitalne LUX MED 
– Pełna Opieka

Zeskanuj kod QR i dowiedz się 
więcej o naszym produkcie

Zalety benefitu

koordynujemy cały proces leczenia 
– od zgłoszenia, przez diagnostykę 
i hospitalizację, aż po opiekę po zabiegu 
i niezbędną rehabilitację

brak sum ubezpieczenia (nie mamy 
górnej granicy kosztów)

brak listy procedur (nowe podejście 
do dostępności świadczeń w ramach 
ubezpieczenia – All risk)

szeroki zakres leczenia szpitalnego, 
który obejmuje leczenie zabiegowe (np. 
hospitalizacja na oddziale ortopedycznym) 
i niezabiegowe (np. hospitalizacja na 
oddziale diabetologicznym) 

największa sieć szpitali własnych 
i współpracujących, którą sukcesywnie 
rozbudowujemy

wsparcie Koordynatora Opieki Szpitalnej 
(KOS), który zorganizuje, dopilnuje 
i poprowadzi Cię przez proces leczenia

samodzielny produkt lub uzupełnienie 
ubezpieczenia na życie, grupowego, NFZ 
czy prywatnej opieki medycznej

Stałe lub czasowe wyłączenie odpowiedzialności ubezpieczyciela, które ma związek z Twoją chorobą, urazem, schorzeniem.

Z leczenia schorzeń występujących przed ubezpieczeniem:
• jeżeli przystępujesz do ubezpieczenia bez ankiety medycznej, Twój problem zdrowotny możesz leczyć już po 12 miesiącach
• jeżeli przystępujesz do ubezpieczenia z ankietą medyczną, Twój problem zdrowotny w zależności od schorzenia może zostać 

wyłączony na 12, 24, 36 miesięcy lub będzie podlegał wyłączeniu stałemu

WYŁĄCZENIE

luxmed.pl

Od 1. dnia kolejnego miesiąca od daty 
przystąpienia

Po 3 miesiącach od daty  
przystąpienia

Po 10 miesiącach od daty  
przystąpienia

MOŻESZ SKORZYSTAĆ

W sytuacji nieszczęśliwego wypadku Z planowej hospitalizacji np.:
• artroskopii stanu kolanowego
• operacji przepukliny
• operacji przydatków
• operacji kamicy nerkowej
• wycięcia migdałków
• endoskopii, laparoskopii
• operacji żylaków
• z powodu dolegliwości, które nie mogły 

zostać zdiagnozowane ambulatoryjnie

Z wysokospecjalistycznego leczenia 
i diagnostyki np.:
• chirurgii robotycznej
• funkcjonalnej endoskopowej operacji 

zatok
• PET-CT, PET-MRI
• zabiegów wymagających użycia 

materiałów wszczepialnych, implantów  
lub endoprotez

Z pomocy doraźnej i leczenia 
będącego jej kontynuacją

Z porodu (siłami natury lub cesarskiego 
cięcia):
• data porodu musi być wyznaczona 

po upływie 10 miesięcy od momentu 
przystąpienia do ubezpieczenia

Z pomocy Koordynatora Opieki 
Szpitalnej

Wypełnij deklarację na 
https://edeklaracje.ubezpieczenia-luxmed.pl 
o szczegóły zapytaj w HR-ach

Materiał reklamowy. LUX MED Ubezpieczenia to nazwa handlowa zakładu ubezpieczeń LMG Försäkrings AB z siedzibą w Sztokholmie, wykonującego 
w Polsce działalność poprzez oddział LMG Försäkrings AB S.A. Oddział w Polsce z siedzibą w Warszawie. Szczegółowy zakres oraz warunki Ubezpieczenia 
Szpitalnego LUX MED – Pełna Opieka znajdziesz w OWU dostępnym pod adresem: https://www.luxmed.pl/dla-pacjenta/ubezpieczenia-dla-klientow-
indywidualnych/ubezpieczenie-szpitalne-lux-med-pelna-opieka.

To czasowe odroczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela, które nie ma związku z Twoją chorobą (karencja rozpoczyna się z dniem startu 
Twojej ochrony ubezpieczeniowej).

KARENCJA

KIEDY MOŻESZ SKORZYSTAĆ Z UBEZPIECZENIA?



Jeśli otrzymasz skierowanie do szpitala (honorujemy również 
skierowania wystawione w  ramach NFZ) – skorzystaj 
z Ubezpieczenia Szpitalnego LUX MED – Pełna Opieka.

Jeżeli w ciągu 2 lat ochrony ubezpieczeniowej nie skorzystasz z niej, 
zapewniamy Ci profilaktykę zdrowotną, podczas krótkiego pobytu 
w szpitalu.

Szpitalny Przegląd Zdrowia to:

• specjalny, kompleksowy zestaw badań

• krótki pobyt w szpitalu

• różne warianty badań w zależności od Twojego wieku oraz płci

• raport podsumowujący oraz zalecenia na przyszłość

Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED – Pełna Opieka

Potrzebujesz pomocy medycznej? Zadzwoń do KOS-a.

22 434 00 24 – leczenie planowe

22 434 00 22 – leczenie pilne

Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED – Pełna Opieka to ubezpieczenie 
„All risk” – zorganizujemy Ci leczenie bez ograniczenia do sum 
ubezpieczenia.

Zamiast długiej listy procedur, stawiamy sprawę jasno. Ubezpieczenie 
obejmuje wszystkie procedury poza wyraźnie wskazanymi 
wyłączeniami np.

Zakres i wyłączenia

Gdy nagle źle się poczujesz i potrzebujesz 
pomocy medycznej

1

Skontaktuj się z KOS, który przeprowadzi 
z Tobą triage medyczny i zaleci  

dalsze postępowanie 

2

Jeżeli trafisz na Oddział Opieki Doraźnej, 
zespół medyczny wdroży odpowiednie 

postępowanie

3

Pilna Pomoc Medyczna 24/7 obejmuje 
stany nagłe, ostre i dotyczy m.in.:

• bólu w klatce piersiowej
• bólu brzucha
• bólu kręgosłupa
• zakażenia układu moczowego
• oparzeń
• zranień
• urazów

Pilna Pomoc Medyczna 24/7 
w nagłych przypadkach

Szpitalny Przegląd Zdrowia

Hospitalizacja

Nawet jeżeli Twój przypadek podlega wyłączeniu, 
zawsze możesz liczyć na wsparcie KOS-a, który 
udzieli Ci niezbędnych informacji.

Realizujemy Wyłączamy

Okulistyka

Okulistyczne zabiegi operacyjne 
np.:
• leczenie zaćmy
• laseroterapie jaskry
• usunięcie guza spojówki/powieki 

z badaniem histopatologicznym
• operacyjne leczenie gradówki

• korektę chirurgiczną wad 
wzroku (np. laserową 
korektę wad wzroku lub 
wszczepienie soczewek 
fakijnych), z wyjątkiem 
wszczepienia soczewek 
korygujących podczas 
jednoczasowej operacji 
zaćmy

• zabiegi przeszczepu 
rogówki

• leczenie operacyjne 
stożka rogówki

• zabiegi protezowania 
zmysłu wzroku

Diagnostykę i leczenie chirurgiczne 
zmian nowotworowych, w tym:
• usunięcie piersi i plastyczną 

rekonstrukcję piersi po 
mastektomii zgodnie ze 
wskazaniami medycznymi

• profilaktyczne usunięcie 
jajników i sutków ze wskazań 
onkologicznych

• biopsję fuzyjną prostaty

• rozległe zabiegi 
operacyjne nowotworów 
głowy i szyi, w tym 
w szczególności krtani

• chemioterapię 
i radioterapię 
onkologiczną

• leczenie zmian 
nowotworowych 
mózgowia, płuc, 
nowotworów 
hematologicznych

Zabiegi ortopedyczne wraz 
z endoprotezami i ortopedycznymi 
materiałami zespalającymi np.:
• operacyjne leczenie złamań
• artroskopie stawu kolanowego, 

ramiennego i innych
• operacje cieśni nadgarstka

• wydłużanie kończyn
• zabiegi osseointegracji

• poród (naturalny lub cesarskie 
cięcie)

• opiekę neonatologa
• szkołę rodzenia

• ciąże wysokiego 
ryzyka wymagające 
trzeciego poziomu opieki 
prenatalnej

Urologia

Urologiczne zabiegi operacyjne, 
w tym chirurgię robotyczną 
gruczołu krokowego np.:
• wycięcie torbieli nerki
• usunięcie kamieni nerkowych
• operacje nietrzymania moczu
• usunięcie nerki całkowite lub 

częściowe metodą klasyczną 
i laparoskopową

• wycięcie polipa lub torbieli cewki 
moczowej

• operacje wodniaka jądra
• usunięcie torbieli nasiennej

• dializy
• przeszczepy nerek
• zabiegi urologiczne 

powiązane z korekcją 
wielkości lub kształtu 
narządów płciowych

• leczenie zaburzeń erekcji, 
implantacje sztucznych 
zwieraczy dróg 
moczowych

• leczenie zaburzeń 
płodności męskiej, np. 
rewazektomie

Ortopedia
z rehabilitacją 

po operacji

Położnictwo 
i neonatologia

Onkologia
ze wsparciem 
psychologa

Realizujemy Wyłączamy

Chirurgia 
ogólna

Zabiegi operacyjne np.:
• operacje przepukliny  

(np. pachwinowej)
• wycięcie pęcherzyka żółciowego 

metodą laparoskopową
• usunięcie tarczycy częściowe lub 

całkowite

• operacje bariatryczne
• zabiegi chirurgiczne 

klatki piersiowej

Zabiegi operacyjne na żyłach 
i tętnicach obwodowych np.:
• operacyjne udrożnienie tętnic 

kończyn
• leczenie operacyjne żylaków 

kończyn dolnych

• tętniaki
• udary

Ginekologiczne zabiegi operacyjne 
np.:
• przydatków (jajniki)
• leczenie endometriozy
• szyjki macicy

• zaburzenia płodności
• in vitro

• planowe zabiegi z zakresu 
kardiologii inwazyjnej

• angioplastykę – udrożnienie 
tętnicy wieńcowej

• zawał
• kardiochirurgię

Laryngologiczne zabiegi 
operacyjne np.:
• wycięcie migdałków
• operacje przegrody nosowej
• operacje małżowin nosowych
• laserowe usunięcie lub wycięcie 

guza jamy ustnej lub gardła
• usunięcie ślinianki
• usunięcie torbieli np. szyjnej
• operacje rekonstrukcyjne błony 

bębenkowej

• zabiegi wszczepienia 
implantów narządu 
słuchu i innych 
zastępujących funkcje 
zmysłów

• urazy twarzoczaszkowe

Zabiegi neurochirurgiczne 
kręgosłupa np.:
• operacje przepuklin krążków 

międzykręgowych kręgosłupa
• usunięcie krążka międzykręgowego
• endoskopowe operacje dyskopatii 

szyjnej

• leczenie wtórnych 
i pierwotnych skolioz 
kręgosłupa

• zabiegi operacyjne 
dotyczące trzech 
i więcej krążków 
międzykręgowych

• zabiegi neurochirurgiczne 
dotyczące mózgowia 
i czaszki

• zabiegi na rdzeniu 
kręgowym i korzeniach 
nerwowych

Neurochirurgia 
kręgosłupa 

z rehabilitacją 
po operacji

Laryngologia

Kardiologia 
inwazyjna

Chirurgia 
naczyniowa

Ginekologia1
Otrzymujesz skierowanie do szpitala:
• w trybie planowym 

Po otrzymaniu skierowania masz 30 dni na 
kontakt z nami.

• w trybie pilnym 
Jak najszybciej skontaktuj się z KOS-em! 

2

Kontaktujesz się z KOS-em
• Koordynator Opieki Szpitalnej (w  skrócie KOS) 

to osoba, która udzieli Ci wsparcia, gdy chcesz 
skorzystać z  ubezpieczenia. KOS przeprowadzi 
Cię przez cały proces: pomoże zebrać niezbędną 
dokumentację medyczną, przedstawi informacje 
na temat leczenia i pomoże w przygotowaniu do 
pobytu w  szpitalu. W  razie potrzeby zorganizuje 
również transport medyczny. Będzie też 
w  stałym kontakcie z  Twoimi bliskimi (zgodnie 
z upoważnieniem).

3Otrzymujesz właściwą pomoc medyczną


